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Expedida por: Comisión Estatal para la Supervisión y Administración de los Activos 
del Estado del Consejo de Estado (23 de agosto de 2022).

Medidas para la gestión 
del cumplimiento de las 
empresas centrales*

Capítulo I. Disposiciones generales
 

Artículo 1. Estas medidas se formulan de conformidad con las leyes y reglamentos per-
tinentes, como la Ley de Sociedades de la República Popular de China y la Ley de Ac-
tivos Estatales de las empresas de la República Popular de China, con el fin de aplicar 
a fondo el pensamiento del Estado de derecho de Xi Jinping, aplicar el plan estratégico 
de gobernar el país de conformidad con la ley de manera integral, profundizar la cons-
trucción de empresas centrales regidas por la ley, promover a las empresas centrales 
a fortalecer la gestión del cumplimiento, prevenir y controlar eficazmente los riesgos y 
garantizar eficazmente la profundización de la reforma y el desarrollo de alta calidad.

Artículo 2. Estas medidas se aplicarán a las empresas centrales de la Comisión Estatal 
para la Supervisión y Administración de las Activos del Estado  (en adelante, SASAC) 
que desempeñen las funciones de inversores de conformidad con la autorización del 
Consejo de Estado.

Artículo 3. El cumplimiento mencionado en estas medidas se refiere al cumplimiento 
de las leyes y reglamentos nacionales, las disposiciones regulatorias, las normas indus-
triales y los tratados y normas internacionales, así como los Estatutos de la empresa y 
las normas y reglamentos pertinentes.

Artículo 4. La SASAC es responsable de guiar y supervisar la gestión del cumplimiento 
de las empresas centrales, evaluar y evaluar la construcción del sistema de gestión del 
cumplimiento y su eficacia, e investigar la responsabilidad por las violaciones de con-
formidad con las disposiciones pertinentes.

Artículo 5. La gestión del cumplimiento de las empresas centrales se regirá por los 
siguientes principios:

(1)	Adherirse al liderazgo del Partido. Desempeñar plenamente el papel de lideraz-
go del Comité del Partido (grupo del partido), implementar los requisitos perti-
nentes del despliegue estratégico integral de gobernar el país de acuerdo con 
la ley y llevar el liderazgo del partido a lo largo de todo el proceso de gestión 
del cumplimiento.

(2)	Adherirse a la cobertura integral. Incorporar los requisitos de cumplimiento en 
todos los campos y enlaces de la gestión, recorrer todo el proceso de toma de 
decisiones, implementación y supervisión, implementarlos en todos los departa-
mentos, unidades y todos los empleados, y lograr múltiples vínculos y conexio-
nes ascendentes y descendentes.

(3)	Insistir en que los poderes y responsabilidades son claros. De acuerdo con los 
requisitos de que “la gestión del negocio debe gestionar el cumplimiento”, debe-
mos aclarar las responsabilidades de los departamentos comerciales y funcio-
nales, los departamentos de gestión del cumplimiento y los departamentos de 
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supervisión, implementar estrictamente las responsabilidades de cumplimiento 
de los empleados y rendir cuentas seriamente por las violaciones.

(4)	Adherirse al pragmatismo y la eficiencia. Establecer y mejorar un sistema de ges-
tión del cumplimiento que se ajuste a la realidad de la empresa, destacar la ges-
tión de áreas clave, enlaces clave y personal importante, y hacer pleno uso de 
medios de información como el Big data para mejorar efectivamente la eficiencia 
de la gestión.

Artículo 6. Las empresas centrales proporcionarán las condiciones necesarias para 
la gestión del cumplimiento en términos de instituciones, personal, fondos y tecnología 
para garantizar el desarrollo ordenado de la labor pertinente.

Capítulo II. Organización y responsabilidades

Artículo 7. El Comité del Partido (grupo del partido) de la empresa central desempe-
ñará un papel de liderazgo en la dirección, gestión de la situación general y promoción 
de la implementación, promoverá que los requisitos de cumplimiento se sigan e imple-
menten estrictamente en la empresa y mejorará constantemente el nivel de gestión del 
cumplimiento de la ley.

Las empresas centrales deben cumplir estrictamente las leyes y reglamentos internos 
del Partido, y las instituciones de trabajo de construcción del Partido de las empresas, 
bajo el liderazgo del Comité del Partido (grupo del partido), deben desempeñar las fun-
ciones correspondientes de conformidad con las disposiciones pertinentes y promover 
la aplicación efectiva de las leyes y reglamentos internos del partido pertinentes.

Artículo 8. El Consejo de Administración de una empresa central desempeñará el pa-
pel de establecer estrategias, tomar decisiones y prevenir riesgos, y desempeñará prin-
cipalmente las siguientes funciones:

(1)	Examinar y aprobar el sistema básico de gestión del cumplimiento, el plan de 
construcción del sistema y el informe anual.

(2)	Estudiar y decidir asuntos importantes en la gestión del cumplimiento.
(3)	Promover la mejora del sistema de gestión del cumplimiento y evaluar su efec-

tividad.
(4)	Decidir el establecimiento y las responsabilidades del Departamento de gestión 

del cumplimiento.

Artículo 9. Los gerentes de las empresas centrales desempeñarán un papel en la bús-
queda de operaciones, la implementación y la gestión fuerte, y desempeñarán princi-
palmente las siguientes funciones:
	

(1)	Formular un plan de construcción del sistema de gestión del cumplimiento y or-
ganizarlo e implementarlo después de la aprobación del Consejo de administra-
ción.

(2)	Formular un sistema básico de gestión del cumplimiento, aprobar planes anuales, 
etc., y organizar y formular un sistema específico de gestión del cumplimiento.

(3)	Organizar y responder a los principales eventos de riesgo de cumplimiento.
(4)	Guiar y supervisar la gestión del cumplimiento de todos los departamentos y 

unidades afiliadas.
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Artículo 10. Como primera persona responsable de promover la construcción del Esta-
do de derecho, el principal responsable de la empresa central desempeñará efectiva-
mente sus funciones como importante organizador, promotor y practicante de la ges-
tión del cumplimiento de la ley, y promoverá activamente la gestión del cumplimiento.

Artículo 11. Las empresas centrales podrán establecer comités de cumplimiento, que 
podrán trabajar conjuntamente con los principales órganos de construcción del Estado 
de derecho, coordinar y coordinar la gestión del cumplimiento, celebrar reuniones pe-
riódicas y estudiar y resolver problemas clave y difíciles.
Artículo 12. Las empresas centrales establecerán un Oficial en Jefe de cumplimiento 
a la luz de la situación real, no añadirán nuevos puestos de liderazgo, el puesto será 
desempeñado simultáneamente por el Asesor Jurídico general, será responsable ante 
el principal responsable de la empresa, dirigirá al Departamento de gestión del cumpli-
miento a organizar y llevar a cabo el trabajo pertinente y guiarán a las unidades afiliadas 
a fortalecer la gestión del cumplimiento.

Artículo 13. Los departamentos comerciales y funcionales de las empresas centrales 
asumirán la responsabilidad principal de la gestión del cumplimiento y desempeñarán 
principalmente las siguientes funciones:

(1)	Establecer y mejorar el sistema y el proceso de gestión del cumplimiento empre-
sarial del departamento, llevar a cabo la identificación y evaluación del riesgo de 
cumplimiento, preparar listas de riesgos y planes de respuesta.

(2)	Resolver regularmente los riesgos de cumplimiento de los puestos clave e incluir 
los requisitos de cumplimiento en las responsabilidades de los puestos.

(3)	Ser responsable del examen del cumplimiento de las prácticas de gestión del 
departamento.

(4)	Informar oportunamente sobre los riesgos de cumplimiento y organizar o coope-
rar en la respuesta y eliminación.

(5)	Organizar o cooperar en la investigación y rectificación de violaciones.

Las empresas centrales establecerán administradores de cumplimiento en los depar-
tamentos empresariales y funcionales, que serán la columna vertebral del negocio y 
recibirán orientación y capacitación empresarial de los departamentos de gestión del 
cumplimiento.

Artículo 14. El Departamento Central de gestión del cumplimiento de la empresa toma-
rá la iniciativa en la gestión del cumplimiento de la empresa y desempeñará principal-
mente las siguientes funciones:

(1)	Organizar y redactar el sistema básico de gestión del cumplimiento, el sistema 
específico, el plan anual y el informe de trabajo.

(2)	Responsable del examen del cumplimiento de las normas y reglamentos, los 
contratos económicos y las principales decisiones.

(3)	Organizar y llevar a cabo la identificación de riesgos de cumplimiento, la alerta 
temprana y la respuesta, y llevar a cabo la evaluación de la efectividad del siste-
ma de gestión del cumplimiento de acuerdo con la autorización del Consejo de 
administración.

(4)	Aceptar informes de violaciones dentro del ámbito de sus responsabilidades, 
presentar opiniones clasificadas sobre la eliminación y organizar o participar en 
la investigación de violaciones.

(5)	Organizar o ayudar a los departamentos comerciales y funcionales a llevar a 
cabo capacitación en cumplimiento, aceptar consultas de cumplimiento y pro-
mover la construcción de información sobre la gestión del cumplimiento.
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Las empresas centrales deben estar equipadas con personal de gestión de cumplimiento 
a tiempo completo compatible con la escala de operación, el alcance del negocio y el ni-
vel de riesgo, fortalecer la capacitación empresarial y mejorar el nivel de especialización.

Artículo 15. Las instituciones de inspección y supervisión disciplinaria de las empre-
sas centrales y los departamentos de auditoría, inspección, supervisión y rendición de 
cuentas supervisarán la aplicación de los requisitos de cumplimiento dentro de sus 
competencias de conformidad con las disposiciones pertinentes, investigarán las vio-
laciones y llevarán a cabo investigaciones de responsabilidad de conformidad con las 
disposiciones pertinentes.

Capítulo III. Construcción del sistema

Artículo 16. Las empresas centrales establecerán y mejorarán el sistema de gestión 
del cumplimiento y construirán un sistema de gestión del cumplimiento jerárquico y 
clasificado de acuerdo con el ámbito de aplicación y el nivel de eficacia.

Artículo 17. Las empresas centrales formularán un sistema básico de gestión del cum-
plimiento y aclararán los objetivos generales, las responsabilidades institucionales, el 
mecanismo de funcionamiento, la evaluación, la supervisión y la rendición de cuentas.

Artículo 18. Las empresas centrales formularán sistemas específicos o guías especia-
les para la gestión del cumplimiento en áreas clave como la lucha contra el monopolio, 
el soborno comercial, la protección del medio ambiente ecológico, la seguridad en la 
producción, el empleo laboral, la administración tributaria y la protección de datos, así 
como negocios con alto riesgo de cumplimiento.

Las empresas centrales formularán un sistema especial de gestión del cumplimiento a 
la luz de la situación real en áreas importantes de negocios relacionados con el extran-
jero, de conformidad con las leyes y reglamentos del país (región), etc.

Artículo 19. Las empresas centrales revisarán y mejorarán oportunamente las normas 
y reglamentos e inspeccionarán la aplicación de conformidad con los cambios en las 
leyes, reglamentos y políticas regulatorias.

Capítulo IV. Construcción del sistema
 
Artículo 20. Las empresas centrales establecerán un mecanismo de identificación, 
evaluación y alerta temprana de riesgos de cumplimiento, resolverán exhaustivamente 
los riesgos de cumplimiento en las actividades de operación y gestión, establecerán 
y actualizarán periódicamente la base de datos de riesgos de cumplimiento, analiza-
rán la posibilidad, el grado de impacto y las posibles consecuencias de los riesgos, y 
alertarán oportunamente de los riesgos típicos, universales o que puedan tener conse-
cuencias graves. 

Artículo 21. Las empresas centrales incorporarán el examen del cumplimiento como 
procedimiento obligatorio en el proceso de gestión, y las opiniones sobre el examen del 
cumplimiento de los principales asuntos de toma de decisiones serán firmadas por el 
Oficial Jefe de cumplimiento para presentar opiniones claras sobre el cumplimiento de 
los asuntos de toma de decisiones. Los departamentos empresariales y funcionales y 
los departamentos de gestión del cumplimiento mejoran los criterios, procesos y puntos 
clave de examen de acuerdo con sus responsabilidades y competencias, y llevan a 
cabo regularmente evaluaciones posteriores al examen.

Artículo 22. En caso de riesgo de cumplimiento en una empresa central, los departa-
mentos comerciales y funcionales pertinentes tomarán medidas de respuesta oportu-
nas e informarán al Departamento de gestión del cumplimiento de conformidad con las 
disposiciones.
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Si una empresa central causa una disputa legal importante, una sanción administrativa 
importante, un caso penal o es sancionada por una organización internacional por un 
evento de riesgo importante de cumplimiento debido a una violación, causando o puede 
causar una pérdida importante de activos o un impacto negativo grave de la empresa, 
el Oficial Jefe de cumplimiento coordinará con el Departamento de Gestión del cumpli-
miento y cooperará con los departamentos pertinentes para tomar medidas oportunas y 
adecuadas para responder adecuadamente.

Si se produce un incidente importante de riesgo de cumplimiento en una empresa central, 
se informará oportunamente a la SASAC de conformidad con las disposiciones pertinentes.

Artículo 23. Las empresas centrales establecerán un mecanismo de rectificación de 
las violaciones, taparán las lagunas de gestión y mejorarán el nivel de gestión de con-
formidad con la Ley mejorando las normas y reglamentos y optimizando los procesos 
comerciales.

Artículo 24. Las empresas centrales establecerán una plataforma de denuncia de vio-
laciones, publicarán el número de teléfono, buzón o buzón de denuncia, los depar-
tamentos pertinentes aceptarán la denuncia de violaciones de acuerdo con sus res-
ponsabilidades y competencias, investigarán y tratarán el problema de la denuncia, 
y transferirán al Departamento de rendición de cuentas si causan pérdidas de activos 
o consecuencias adversas graves. Si se sospecha que viola la disciplina y la ley, se 
transferirá a los departamentos o instituciones pertinentes, como la inspección y super-
visión disciplinaria, de conformidad con las disposiciones.

Las empresas centrales mantendrán estrictamente confidencial la identidad de los de-
nunciantes y los asuntos denunciados, y podrán otorgar recompensas adecuadas a 
los denunciantes que denuncien la verdad. Ninguna unidad o individuo puede tomar 
represalias contra el denunciante de ninguna forma.

Artículo 25. Las empresas centrales mejorarán el mecanismo de rendición de cuentas 
por violaciones, aclararán el alcance de la responsabilidad, refinarán las normas de 
rendición de cuentas, llevarán a cabo investigaciones oportunas sobre problemas y 
pistas e investigarán seriamente la responsabilidad de los infractores de conformidad 
con las disposiciones pertinentes.
Las empresas centrales establecerán un sistema de registro de las violaciones de la 
gestión de las unidades afiliadas y el desempeño de las funciones de los empleados, y 
tomarán la naturaleza de las violaciones, el número de ocurrencias y el grado de daño 
como una base importante para la evaluación, la evaluación de rango y otros trabajos.

Artículo 26. Las empresas centrales establecerán y mejorarán los mecanismos de fun-
cionamiento coordinado entre la gestión del cumplimiento y la gestión legal, el control 
interno y la gestión de riesgos a la luz de la situación real, fortalecerán la coordinación 
general, evitarán duplicaciones cruzadas y mejorarán la eficiencia de la gestión.

Artículo 27. Las empresas centrales llevarán a cabo periódicamente evaluaciones de 
la eficacia del sistema de gestión del cumplimiento, llevarán a cabo oportunamente 
evaluaciones especiales sobre la gestión del cumplimiento de las operaciones clave y 
fortalecerán la aplicación de los resultados de la evaluación.

Artículo 28. Las empresas centrales incluirán la gestión del cumplimiento como una 
parte importante de la construcción del Estado de derecho en la evaluación y evalua-
ción de sus unidades afiliadas.

Capítulo V. Cultura del cumplimiento

Artículo 29. Las empresas centrales incluirán la gestión del cumplimiento en el estudio 
especial del Estado de derecho del Comité del partido (grupo del partido), promo-
verán a los líderes de las empresas para fortalecer la conciencia del cumplimiento y 
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tomarán la iniciativa en la realización de actividades de gestión de acuerdo con la ley 
y las regulaciones.

Artículo 30. Las empresas centrales establecerán un mecanismo normal de capacita-
ción en cumplimiento, formularán planes anuales de capacitación y tomarán la gestión 
del cumplimiento como un contenido obligatorio de capacitación para gerentes, perso-
nal en puestos clave y personal recién incorporado.
Artículo 31. Las empresas centrales fortalecerán la publicidad y la educación sobre el 
cumplimiento, publicarán manuales de cumplimiento a tiempo, organizarán la firma de 
compromisos de cumplimiento y fortalecerán la conciencia de todo el personal sobre el 
cumplimiento de la ley, la integridad y la gestión del cumplimiento.
Artículo 32. Las empresas centrales guiarán a todos los empleados a practicar cons-
cientemente el concepto de cumplimiento, cumplir con los requisitos de cumplimiento, 
recibir capacitación en cumplimiento, ser responsables de su propio cumplimiento con-
ductual y cultivar una cultura de cumplimiento con características empresariales.

Capítulo VI. Construcción de la información  

Artículo 33. Las empresas centrales fortalecerán la construcción de información sobre 
la gestión del cumplimiento e incluirán el sistema de cumplimiento, los casos típicos, la 
capacitación en cumplimiento y los registros de violaciones en el sistema de informa-
ción a la luz de la situación real.

Artículo 34. Las empresas centrales ordenarán periódicamente los procesos empresa-
riales, encontrarán puntos de riesgo de cumplimiento, utilizarán medios de información 
para incorporar los requisitos de cumplimiento y las medidas de prevención y control 
en los procesos, fortalecerán el examen de cumplimiento para los nodos clave y forta-
lecerán el control de los procesos.

Artículo 35. Las empresas centrales fortalecerán la interconexión entre el sistema de 
información de gestión del cumplimiento y otros sistemas de información, como finan-
zas, inversiones y adquisiciones, para lograr el intercambio de datos.

Artículo 36. Las empresas centrales utilizarán Big data y otras tecnologías para fortale-
cer el monitoreo dinámico en tiempo real de áreas clave y nodos clave, y lograr la alerta 
temprana inmediata y la eliminación rápida de los riesgos de cumplimiento. 

Capítulo VII. Supervisión y rendición de cuentas

Artículo 37. Si una empresa central viola las disposiciones de estas medidas y cau-
sa violaciones debido a una gestión inadecuada del cumplimiento, la SASAC puede 
entrevistar a la empresa pertinente y ordenar la rectificación. Si se causan pérdidas 
o efectos adversos, la SASAC investigará la responsabilidad de conformidad con las 
disposiciones pertinentes. 

Artículo 38. La empresa central investigará la responsabilidad de las unidades y per-
sonas que no hayan encontrado violaciones debido a negligencia intencional o grave 
en el desempeño de sus funciones, o que hayan cometido negligencia en el deber al 
encontrar violaciones, causando pérdidas o efectos adversos a la empresa. 

Capítulo VIII. Disposiciones complementarias
 
Artículo 39. De conformidad con estas medidas, las empresas centrales formularán y 
mejorarán el sistema de gestión del cumplimiento a la luz de la situación real y promo-
verán el establecimiento y la mejora del sistema de gestión del cumplimiento por parte 
de las unidades afiliadas.



7

Medidas para la gestión del cumplimiento de las empresas centrales

Artículo 40. Las instituciones locales de supervisión y administración de activos esta-
tales guiarán a las empresas financiadas a fortalecer la gestión del cumplimiento con 
referencia a estas medidas.

Artículo 41. La SASAC será responsable de interpretar estas medidas.

Artículo 42. Estas medidas entrarán en vigor el 1 de octubre de 2022.


